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Tillsammans skapar vi fortroende!

Var kommunikation ar viktig for att skapa fortroende for Timra kommun och var verksamhet, bade
inom och utom organisationen. Med god kommunikation bygger vi varumarket for platsen Timra
som ett attraktivt val.

Nar vi framfor vara prioriterade budskap fér Timra kommun som organisation och fér Timrd som
plats, grundar vi kommunikationen pa de regler som galler for offentlig verksamhet; tryckfrihets-
forordningen, offentlighetsprincipen och meddelarfriheten, sekretesslagen, kommunallagen och
forvaltningslagens serviceskyldighet. Allmanhetens insyn och méjligheter att paverka beslut ska
tillgodoses.

Tydlighet, konsekvens och identitet ar viktiga ingredienser. Nar vi upptréader enhetligt, konsekvent
och korrekt i alla sammanhang skapar vi en tydlig bild av Timra kommun

for vara malgrupper. Det &r en )
viktig uppgift fér alla oss som ,,Tydllghet, konsekvens

arbetar i kommunen. och identitet ar viktiga ingredien-

Har i va . ser for var kommunikation!
ar, i vart samlingsdokument

for Timra kommuns kommu-
nikation, hittar du riktlinjerna
for hur du gar tillvdga.

Stig Fagerstrom, Kommunchef, Timra kommun
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Var profil:
Timra, kommunen med livskvalitet —

det sjalvklara valet!

Inledning
Timra kommuns profil och grafiska identitet

For att starka var identitet och ge kommunen en tydlig profil gentemot vara olika mal-
grupper for kommunen som organisation har vi skapat riktlinjer i en grafisk manual. Den
finns pa vart Intranat och innehaller bade vagledande rad och styrande regler

Var profil ar: Timra, kommunen med livskvalitet — det sjélvklara valet!

Vart tonlage, bildsprak och den grafiska form vi arbetar med ska vara modernt, friskt och
levande.
Precis sa som vi vill att vara malgrupper ska uppfatta Timra.

VARUMARKET TIMRA - kommunorganisationen péverkar platsen

Att arbeta med ett varumaérke for en plats &r en standigt pagaende process dar alla in-
tressenter pa olika satt maste bli involverade och engagerade for att platsens varumarke
ska bli forankrat och attraktivt.

I Timra finns ett brett naringsliv, kultur, idrott, invanare och organisationer som tillsam-
mans med de geografiska forutsattningarna och den naturliga miljon bildar varumarket
for Timra som plats.

Varkommunorganisation ar en del av detta och vi paverkar varumaérket for platsen Timra,
saval positivt som negativt, genom det satt vi agerar och den service vi ger och erbjuder.

Det ansvar vi som kommunorganisation kan ta for varumédrket Timra &r att arbeta med
intern férankring i var organisation kring hur vi agerar och kommunicerar samt pa bésta
satt kommunicera med alla de Timrdbor som valt att leva och verka har.

KOMMUNIKATIONENS SYFTE OCH MAL

Syftet med kommunikationen &r att underlatta de dmsesidiga kontakterna mellan Tim-
rabor och kommun samt att stdrka och bredda den lokala demokratin. Vi ska ge kunskap
om kommunens service och tjanster samt om medborgarens férmaner, rattigheter och
skyldigheter.




Syftet ar ocksa att skapa en positiv och tydlig bild av Timra kommuns unika egenskaper, for
medarbetare, medborgare, presumtiva Timrabor, naringsliv och turister. Kommunikationen
bygger varumarket Timra kommun som en attraktiv kommun dit méanniskor vill flytta och
dar foretag vill etablera sig.

Kortfattat ska vi:

- Oka kunskapen och intresset om kommunen hos medborgarna.
- Oka antalet medborgare i kommunen.

- Stodja befintliga féretag.

« Locka fler turister.

« Starka kommunens profil och varumarke.

Vara malgrupper

Malgrupperna fér var kommunikation varierar beroende pa vad vi vill uppna. En grundregel
ar att de olika malgrupperna 6verlappar varandra. En medarbetare ar ocksa en medborgare.
En medborgare ar ocksa foretagare, osv.

Vara viktigaste malgrupper ar:
« Medarbetare

« Timrabor

- Foretagare

« Presumtiva Timrabor.

- Besokare/turister

VART FORHALLNINGSSATT
Var kommunikation &r alltid oavsett vilken kanal vi anvander:

Arlig och 6ppen

Total 6ppenhet med undantag for sekretessbelagda uppgifter. Vi tar initiativ och informerar
istallet for att vanta pa fragor. Vi reder ut eventuella felaktigheter eller missférhallanden utan
bortférklaringar.

Korrekt
Det vi sdger ar sant, sakligt, opartiskt och relevant.

Lattillganglig och lattbegriplig

Informationen ska vara latt att ng, tydlig och latt att forsta. Vi undviker facktermer och for-
kortningar. Sprakbruk och behov av tillganglighetsanpassning utgar fran mottagarens be-
hov och situation.

Enhetlig
Var information/kommunikation har en tydlig avsandare. De riktlinjer och tillampningar
som galler finns i den grafiska profilen.

Samordnad
Viundviker tvetydiga budskap och ser kommunikation som en del i ett sammanhang utifran
behov och malgrupper.

Professionell
Vi kommunicerar aktivt. Innehall och budskap &r aktuella, planerade och anpassade till mot-
tagarnas behov och situation.

Juridik och etik

All information fran Timra kommun &r korrekt och stammer 6verens med gallande lagstift-
ning och god publicistisk sed. De lagar som for ndrvarande reglerar och paverkar arbetet
med webbplatserna ar exempelvis: Upphovsrattslagen, Sekretesslagen, Personuppgiftsla-
gen, Lagen om elektroniska anslagstavlor m.fl.

Timra ar en spegelbild av alla oss som ar-
betar och lever har och en spegelbild av
alla oss som arbetar for Timra kommun.
Vi star for det vi sager att vi star for. Vi gor
det vi sager och sager det vi gor.

Vart forhallningssatt:

Arlig och 6ppen!

Korrekt!

Lattillganglig och lattbegriplig
Enhetlig

Samordnad

Professionell

Att tanka pa:

Att bygga ett starkt varumarke ar
80 % beteende och 20 % kom-
munikation!
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Meddelarfriheten
Meddelarfriheten innebar att offentliganstéllda har ratt
att lAmna uppgifter for publicering i medier. Det &r inte
tillatet att efterforska vem som lamnat sadana uppgif-
ter.

Med stdd av meddelarfrineten kan de anstéllda ocksa
lamna ut vissa hemliga uppgifter. Det finns flera omra-
den dar meddelarfriheten inte galler, till exempel nar
sekretess forekommer, inom halso- och sjukvard, for-
skola, skola och socialtjanst.
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Roller och ansvar

Timra kommun
Ansvarar for att kommunicera med medborgarna om verksamheten, det regleras
i Forvaltningslagen.

Som arbetsgivare har Timra kommun ansvar att kommunicera med sina anstallda.
Malet ar att skapa en 6ppen och servicevanlig attityd, att framja trivseln pa arbets-
platsen och att framja effektiviteten.

Kommunstyrelsen

Ansvarar for den 6vergripande kommunikationen. | den man det dr majligt ska
kommunen informera fére, under och efter politiska beslut. Kommunstyrelsen har
dven det 6vergripande ansvaret fér kommunens webbplats.

Namnderna
Ansvarar for att kommunicera inom sitt ansvarsomrade.

Forvaltningarna/forvaltningscheferna

Forvaltningschefen ar kommunikationsansvarig for sin verksamhet med rétt att
delegera ansvar till arbetsledare pa utpekade arbetsstéllen. Det ar i allmdnhet res-
pektive forvaltningschef som tar initiativet att informera massmedia och agerar
kontaktperson.

Informationsansvarig

Har det 6vergripande ansvaret att ge rad och stod till forvaltningarna i kommuni-
kationsprocessen samt ansvara over riktlinjer, grafisk profil och kommunikations-
plattformen efterlevs. Informationsansvarige har ocksa rétt att gora vissa mindre
uppdatering av kommunikationsplattformen.

Internt

Den interna kommunikationen ska stddja medarbetarnas ratt att fa den informa-
tion de behover for att se sin roll i en helhet, forstar hur kommunens verksamhet
fungerar kunna utfora ett bra arbete. fungerar.

Externt

Kommunikation med aktuella malgrupper med aktuell information. Nar det &r
mojligt ska forvaltningarna informera fore, under och efter olika insatser som verk-
samheterna beslutar om.

Medarbetare

Medarbetare och fortroendevalda ansvarar for att ta del av information i vara kom-
munikationskanaler. Vi kommunicerar synpunkter fran medborgarna och egna
synpunkter internt. | den externa kontakten med medborgare och andra &r varje
medarbetare ambassador for Timra kommun bade som organisation och plats.

Du som medarbetare har alltid rétt att, via meddelarfriheten , uttala dig som pri-
vatperson.

Kommunfullmaktige
Partipolitisk information hanteras av partiernas egna organisationer.



Ansvarfordelning

Marknadsgruppen

Bestar av en representant fran varje forvaltning. Gruppen kan utdkas vid behov. Representanterna ansvarar for att informera forvalt-
ningarna om kommande arbeten, insatser och férdndringar sa att de blir levande i férvaltningarnas verksamheter. Marknadsgruppens
uppgift ar att fanga upp handelser och aktiviteter i férvaltningarna och lyfta dessa i ett kommunikativt perspektiv sa att de blir kinda
bade organisationen och externt.

Kommunikationsradet/ kommunikationsrepresentant

| kommunikationsradet ingar representanter for férvaltningarna med samordnings- och utvecklingsansvar for webbplatserna och
kommunens information. Radet sammantrader ca 10 ggr/ar och samordnar 6nskemal samt arbetar for att skapa samsyn kring webb-
fragor, grafisk profil, annonsering, mallar och sociala medier. Kommunikationsradet ar operativt och en kanal till informationsansvarig.

Kommunchefen utser kommunikationsrepresentanter for timra.se samt intrandtet TimNet. De ansvarar samordnat for innehall och ar
radgivare avseende utformning och presentation av material. Nagot som dven kan ske med hjélp av utomstdende konsulter. Kom-
munikatorerna har regelbundna méten med lokala webbredaktorer for vidareutveckling och ser till de grafiska riktlinjerna foljs. De
ansvarar dven for det digitala bildarkivet och for de lankar som publiceras.

Lokal webbredaktor

Forvaltningschefen utser en lokal webbredaktor for sin férvaltnings information med ansvar for respektive forvaltningsinformation.
Forvaltningens lokala webbredaktor avgér vad som skall publiceras samt godkénner materialet fore publicering. Utser dven doku-
mentansvarig/ kontaktperson for det material som publiceras.

Dokumentansvarig webb
Medarbetare med utbildning i publiceringsverktyget kan bli dokumentansvarig och kontaktperson for varje sida/dokument samt
ansvarar for att allt materialet &r uppdaterat.

Webbmaster

Ansvarar for driften av webbservern dar kommunens webbportal finns installerad och samtliga tekniska komponenter. Atgérdar fel
samt ser till att personal finns tillgénglig vid krissituationer och extraordindra handelser. Webbmastern bistar aven webbredaktérerna
tekniskt.

Organisation for kriskommunikation
Vid krissituationer som kan I6sas inom ordinarie organisation, fungerar kommunens ordinarie webborganisation. Vid stérre och allvar-
ligare pafrestningar inom kommunen trader organisationen for ledning och krisinformation i kraft.

TIMRA KOMMUNS KOMMUNIKATIONSRAD, HOSTEN 2011.




Innehall

Var kommunikation utgar fran var vision, Timra — kom-
munen med livskvalitet, det sjalvklara valet. Vi arbe-
tar med att starka platsen Timra och Timra kommuns

verksamheter.
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Kommunikationens innehall

- Platsen Timra
- Timra kommuns verksamhet

Var kommunikation utgar fran var vision:
Timra - kommunen med livskvalitet, det sjalvklara valet

Gemensamt for all kommunikation &r att den ska gora nytta och starka Timra kom-
muns varumarke som organisation och som plats.

Innehallet i kommunikationen varierar och kan vara:

« Information och nya hdndelser

+ Goda exempel, 6vergripande for platsen och frdn kommunens verksamhet
- Fasta budskap

«Var vision

Exempel pa overgripande budskap fér Timra som plats

Vibori ett kulturlandskap med historia. Vi séker vara rétter bland bronsalderns jaga-
re och fiskare, i det medeltida jordbrukssamhallet och sedan bland jarnbruk, skepps-
vary, angsagar och en allt modernare skogsindustri. Vi ar fast rotade. Det kanske ar
just darfor vi vagar forandra, utveckla och bygga det nya. Vi erbjuder livskvalitet!

Sammanstalld variant

Timrd &r en kustort mitt i Sverige, strategiskt placerad mellan tva stdder med ett per-
fekt samspel av hav, skog, berg och vildmark. Har finns en naturskoén landsbygd som
praglas av smaskalig verksamhet och jordbruk. Samtidigt finns det starka industrier
och ett vaxande néringsliv. Har finns plats for upplevelser, aventyr eller bara lugn
och ro med ett bekvamt avstand till shopping och néjen. | Timra finns narheten och
erbjuder toppenlage.

Barande huvudbudskap for platsen Timra:
Toppenlage!

Ett naringsliv i tillvaxt

Norrlands basta foretagsklimat 2015
Norrlands narmaste vildmark
Levande livsmiljo

Nara allt - nara dig!

Exempel pa dvergripande budskap for

Timrd kommun och vara forvaltningar

Exempel pa 6vergripande budskap for Timra kommun och vara férvaltningar
Kommunikation &r en viktig del i det dagliga arbetet i Timra kommuns férvaltningar.
Det som sdgs och gors pa forvaltningsniva bygger tillsammans varumérket Timra,
bade som organisation och plats.

For att underlatta for kommunens férvaltningar och dess medarbetare att kommu-
nicera respektive forvaltnings verksamhet har vi gemensamt tagit fram de budskap
som ska formedlas. Budskapen &r langsiktiga 16ften till medborgarna. De talar om
vad Timra kommun gor i sin dagliga verksamhet for att na de dvergripande malen:
« Tillvaxt

« Service

« Livsmiljo



Budskap pa forvaltningsniva handlar om att beskriva kdrnan i vad forvaltningen gor.
Att lyfta forvaltningens goda arbete i den dagliga verksamheten.

Kommunledningskontoret

Ett Overgripande ansvar for bade medarbetare och invanare

Som kommunledningskontor har vi som uppgift att erbjuda service, saval externt som in-
ternt.

Vart arbete ar uppdelat i tva enheter: Ledning samt Samhalls- och serviceenheten.

Vart uppdrag ar att:

« Gora Timra kommun till en sa attraktiv arbetsgivare som majligt.

- Erbjuda en god arbetsmiljo och utvecklingsméjligheter for vara medarbetare.

« Sprida kunskap om vad som hander i kommunen, fér vara medarbetare och vara invanare.

« Skapa en trygg och saker kommun genom en fungerande réddningstjanst, krisberedskap
och brottsforebyggande atgarder.

« Arbeta aktivt for folkhdlsa och fysisk tillganglighet.

+ Ge IT-stdd och vara ett stod internt vid upphandlingar fran olika férvaltningar.

« Ha krisberedskap och en fungerande raddningstjédnst.

« Erbjuda en val fungerande kollektivtrafik.

Barn- och utbildningsférvaltningen

Kreativ utveckling upp till hogskoleniva

Utbildning &r grunden till en god framtid och i Timra kan du studera upp till hgskoleniva.
Vara ledord ar inspirerande kunskap, kultur, hélsa och idrott. Dessutom arbetar vi fér en
trygg miljé och en god och nyttig skolmat.

Vart uppdrag ar att:

- Erbjuda modern pedagogik och kreativa miljoer.

« Inspirera till fortsatt larande for savél barn och elever som pedagoger.
« Se till att en dag i skolan &r en bra dag.

« Forebygga mobbning och krankning.

- Bidra till 6kat entreprendrskap.

Socialférvaltningen

Koll pa hela livet/ Hjélp i livets alla skeden/Lugn och ro

Att skapa trygghet och ge ett bra bemoétande dr hornstenarna i vart arbete. | vart arbete mo-
ter vi barn, ungdomar, vuxna, dldre och funktionshindrade som behdover hjélp i olika former
och vart mal ar att varje dag gora ett sa bra arbete som mojligt.

Vart uppdrag ar att:

« Losa problem genom lyhérdhet och stor empati.

+ Ge goda rad och stod.

« Erbjuda en god omsorg i livets olika skeden.

« Arbeta for individers integration och 6kade mojligheter pa arbetsmarknaden
« Samverka med andra parter i projekt som skapar trygghet och sékerhet.
«Vara en rattssaker myndighet som tar hand om varje individ pd basta satt.

Kultur- och teknikférvaltningen

Kultur, ordning och reda och infrastruktur under ett och samma tak

Inspirera och roa. Bygga, sanda, skotta och halla rent och snyggt. Verksamheten i Kultur- och
Teknikforvaltningen ar bred. Det hérs pa namnet.

Vart uppdrag ar att:

« Erbjuda majligheter till ett aktivt liv pa fritiden.

+ Ge ndring genom ett blandat kulturutbud f6r barn, ungdomar och vuxna.
« Skapa arenor for kulturprojekt och ta hand om vara kulturmiljéer

« Ansvara fér kommunala byggprojekt.

« Se till att vagar och trafik fungerar pa basta satt.

«Ta hand om kommunens fastigheter och se till att dessa ar funktionella.

Karnan i vara verksamheter.

Kommunledningskontoret:
Ett 6vergripande ansvar for vara
medarbetare och invanader!

Barn- och utbildningsférvaltningen:
Kreativ utveckling upp
till hogskoleniva!

Socialférvaltningen:

Koll pa hela livet/

Hjalp i livets alla skeden/
Lugn och ro!

Kultur- oc h teknikférvaltningen:
Kultur, ordning och reda och infra-
struktur under ett och samma tak!

Milj6- och byggkontoret:
En motor i kommunens
miljoarbete!

Naringslivskontoret:

Med tillvaxtmal i sikte och Norr-
lands basta foretagsklimat 2015!
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Miljo- och byggkontoret

En motor i kommunens miljdarbete

Vart arbete sker utifran tva perspektiv: Vi @r dels en inspiration inom samhallsutveckling och
dels en myndighetsutévare inom miljé- och byggfragor.

Vart uppdrag ar att:

« Anta utmaningar for att minska miljopaverkan

« Bidra till en sund och bra livsmiljo

(inomhus, utomhus, i offentliga lokaler och i privata boenden).

+ Hantera myndighetsfragor miljo livsmedel och byggande.

« Utdva naturvard.

« Se till att vi som ekokommun fortsatter sin utveckling inom miljdomradet.
- Samverka med andra férvaltningar, foretag eller privatpersoner.

Naringslivskontoret

Med tillvaxtmal i sikte och Norrlands basta foretagsklimat 2015

Utan tillvéxt stannar vi och darfor ar var viktigaste uppgift att vara en katalysator for ekono-
misk framgang. Vi arbetar med féretagande och bestéksnaring och for fler investeringar och
inflyttare.

Vart uppdrag ar att:

- Hjélpa foretagare att na framgang.

« Inspirera till utveckling for stora och sma féretag

- Oka antal etableringar och nya féretag.

- Attrahera inflyttare.

- Ge stod, utbildning och goda rad.

« Skapa motesplatser och natverk.

« Erbjuda kunskapsutbyten och inspiration.

« Gora kontakter med kommunen och myndigheter enkla och smidiga.




Kanaler

Valet av kanal styrs av syftet med kommunikationsinsatsen och hur vi ndr mottagaren pa basta
satt.

Vara viktigaste informationskanaler ar:
« Det personliga motet.

«Vart intranat.

- Var webbplats timra.se.

Till detta kommer strategiska, fysiska platser, traditionella media (PR, annonsering, trycksaker
mm) samt sociala media.

Strategiska, fysiska platser for kommunens kommunikationsinsatser
« Webbplatser: www.timra.se, www.visittimra.se och 6vriga sociala media

« Receptionen i kommunhuset

« Vivsta och Sorakers bibliotek

« Bad- och friskvardscenter

« Sundsvall/Harnosands flygplats

« Entreprendr Timra (Terminalvdgen 10)

«Timra resecentrum

« E.ON arena /Jumbotronen

- Birsta som plats med 6ver 4 miljoner besokare/ar

« Turistbyran och turistsatelliter

Var webbplats www.timra.se

Webbplatsen &r en strategisk kommunikationskanal och vi anvander den for:
« Information och nyheter fran Timrd kommun

« Kommunikation med kommuninvanare och andra intressenter

« Marknadsféring av Timrd som plats

Webbplatsen far inte vara beroende av en enda persons kunskaper, narvaro eller insatser. An-
svaret delas alltid. En grundprincip ar att informationsansvaret foljer verksamhetsansvaret.

Vart Intrandt TimNet

Vart Intranat effektiviserar var interna information och ger oss webbaserade arbetsverktyg som:
- Stodjer samverkan mellan kommunens férvaltningar

- Stérka samsynen om kommunens mal, verksamhet och utveckling

« Ar ett forum for intern dialog.

Intranatet far inte vara beroende av en enda persons kunskaper, narvaro eller insatser. Ansvaret
delas alltid. En grundprincip ar att informationsansvaret féljer verksamhetsansvaret.

Sociala medier
Vi anvander priméart Facebook, Twitter och Youtube. Forvaltningarna startar inga egna sidor.
Informationsansvarig delar ut administratorsrattigheter.

Facebook och Twitter anvands for korta meddelanden om vad som hander i kommunen. Alltid
med en lank till kommunens externa webb.

Youtube ger magjlighet att sprida filmer som kommunen eller ndgon annan producerar i syfte
att marknadsfora Timra.

MyNEewsDEsk
Informerar via pressmeddelanden vad som hdnder i kommunen. Pressmeddelanden ska alltid
finnas publicerade pa kommunens webbplats www.timra.se.

OVRIGA SOCIALA KANALER
Timra kommun har varumaérkesskyddat flertalet sociala kanaler bland annat Flickr, Blogger, Pin-
terest och Foursquare.

Kanaler
Vara viktigaste kanaler &r det personliga motet,
intranat TimNet och var externa webbplats

www.timra.se
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Gul/Guld
PMS 871 (quld)
CMYK 10,30,80,0
RGB 233,180,73
HTML E9B449

Rad

PMS 179

CMYK 0,90,X,0
RGB 222, 56, 49
HTML DE3831

Bla

PMS 285

CMYK X,50,0,0

RGB 0,115,207

HTML 0073CF

Farger

Vi anvander oss av en centrerad eller vénster-

stalld logotyp. Vi har ocksa en negativ som vi kan
anvanda beroende pa trycksak.
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Grafisk profil

| all kommunikation ar tydlighet, konsekvens och

identitet viktiga ingredienser. Genom att upptréada enhetligt, konsekvent och
korrekt i alla sammanhang skapar vi en tydlig och positiv bild av Timra kom-

mun. Har hittar du bade styrande regler och véagledande rad.

Mallar
| de flesta datorer finns redan mallar till:

. Brev
. OH
. Fax

. Pressmeddelande
. Parmetiketter

Om de inte finns i din dator, ga in p4 kommunens intranat TimNet, under Ser-
vice & resurser - Grafisk profil. Ladda ner mallarna till mallmappen i respek-
tive program.

Logotype
Logotypen far aldrig placeras pa en fargad platta som bestar av nagon av de i
logotypen ingaende PMS-fargerna (galler aven narliggande farger).

Anledningen ar att logotypen da forsvinner mot bakgrunden. Logotypen kan
anvandas i farg eller som svart/vit. Se exempel pa olika varianter av var lo-
gotyp.Logotyperna finns att ladda ner pa kommunens intranat TimNet, under

Service & resurser - Grafisk profil.

@ @ TIMRA KOMMUN @ TIMRA KOMMUN

TIMRA KOMMUN

@ TIMRA KOMMUN

Grafisk dekor

Forutom var logotyp, typografi och vara farger starker vi vart grafiska sprak
med ytterligare ett element - en sa kallad dekor. | vart fall en bard baserad pa
fargerna som ingar i logotypen. Enkelt, rent, frascht och grafiskt starkt. Med
denna kan man visuellt och grafiskt forstarka, stétta och rama in var kommu-
nikation. Se exempel pa anvandningsomraden pa sid 7.

Finns att ladda ner pa kommunens intranat TimNet, under Service & resurser
- Grafisk profil.



Typografi

| var grafiska framstallning ar typsnitten viktig. Vi har valt att anvanda Arial och Ga-
ramond, bagge ar tidlésa klassiker som kompletterar varandra.

Bada typsnittsfamiljerna finns i olika skarningar
(till exempel regular, bold, kursiv). Till webbaserat material anvander vi Verdana.

ARIAL

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAO
abcdefghijkimnopqgrstuvxyzaao

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvxyzaao

GARAMOND

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvxyzaio

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAQ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzaio

ABCDEFGH]]KLMNOPQRSTUVXYZAOA'O
abcedefghijklmnopqrstuvxyziii

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAAO
abcedefghijklmnopqrstuvxyzddio
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Sattningar

Forutom traditionella typsattningar i Arial och Garamond sa finns det en frihet att anvanda
typsnitten anpassade for vissa specifika produkter och malgrupp. | vissa fall accepteras en script
(handwriting-Dakota) for att fa en berattande kansla.

R TIMRA KOMMUN
=

GARAMOND LIGHT ITALIC (GEMENER) KNIPNATYPSNITT .
SCRIPT (HANDWRITING-DAKOTA)

Forslag till allmdnna
utgangspunkter for planeringen

LODRATT SATTNING.

RUBRIK: GARAMOND REGULAR ITALIC
BILDTEXT : ARIAL BOLD

MENINGAR: SVART OCH

70% SVART

RUBRIK | OLIKA FARGER MED VARIERANDE TYPSNITT.
GARAMOND REGULAR SAMT GARAMOND ITALIC.

Broschyrer

For att fa ett samlat intryck i var externa marknadsféring med broschyrer och foldrar har vi valt formatet
210x250 mm. Omslaget ska innehalla tva stycken bilder. Dekarbarden fungerar som skiljedelare mellan
bilderna. Rubriker blir lodrata sattningar. Insidor ska vara generost tilltagna med bilder. Utfallande bilder
varvas med mindre. Tanken med format, bildsprak, form och sattningar ar materialet ska kdnnas mo-
dernt, friskt, frascht och ga i linje med vart varumarke.

Affarsmojligheter pa Norrlands storsta marknad
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Informationsannonser

Annonser ar viktiga barare av var grafiska profil. Det ar darfor angelaget att vi valjer tillrackligt
stora format for att profilen ska komma till sin ratt och att vi later materialet vaxa vid behov. An-
nonserna kan anvandas med eller utan bild. Rubriktypsnitt Arial Bold.

Brodtext Garamond. Se aven exempel pa hur man kan placera EU-logotypen, Lanstyrelsens och

e-lanets logotyp.

Timra
finns for dig

Jobb, bostad, bamomsong och alll som
hir livet till. Vill du bo i en kommun din
wiithet dir en del av vardagen? Jag hjilper
dig coh familjen tillritea @ Timrd komooun.
T ay dign, hillsningrr Anme,

Anne Niska. inflyttningsservice

anre niskaf@timra.

28
Telefon: 080-53 &4 BS eller 070-816 54 &5
wevea bimrasefhttahit

TIMRA KOMMUN

B [
[ Tt | & S

Timra
finns for dig

hisr L dir
niirhet i ‘ carddagren? Tag hiilpe

dig och familjen tillditra § Timrd komnn.
T ay dign, hillsningrr Anme,

Anne Niska. inflyttningsservice

arre niskaf@timre. s

Telefon: 080-53 &4 BS eller 070-816 54 &5
wern timra, sedfhyttahit

TIMRA KOMMUN

Stora ideér — och sma
Timra ger dig mojligheter

1

TIMRA KOMMUN

www.timra, se

Timra kommun séker 2 stycken

Socialsekreterare

Las mer pa www.timra.se TIMRA kbMMUN
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Profilskapande kommunikation

Anviandingsomraden for skyline ar profilskapande kommunikation som t ex annonser,
posters, skyltar, digitala utskick, hemsida mm. Finns i farg samt i svartvit. Dekoren

ska finnas med for att starka varumarket Timra. Vid annonsering mindre dn A5 kan man
anvanda ett avsnitt ur skylinen. Se exempel pa 1-spaltare pa nasta sida.

s

HEMSIDA
wee [Ty ————r—r
ﬁ TIMRA KOMMUN a8 =

EXEMPEL PA ANNONSERM MED SKYLINE

15 i e

En Timrait stéller hoga hﬁ,—nﬁ
krav pa mer dn hockey Slott after k oja?

Tk 18 werm S araticiers owrae

i i piiecein - "'-—L-ﬁ;-'

3-SPALT

AL e

Slott
eller
koja?
Tz dill i
Tranitidirs

HELSIDA DAGSPRESS

L el wwsan
Platser att landa pa | Timra T.sPALT

a LOGOTYPE ELITLICENS

~ SKA VARA MED | PROFILSKAPANDE

it i KOMMUNIKATION
B i R, b
4 k i K £

e LS EY , & g

i i i g; ']
T o % ol
et ey

TRESPALT MAGASIN
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Kontorstryck

Bastrycksakerna omfattar brevpapper, kuvert, visit kort etc. Visitkort och korrespondens-
kort kan bestillas pa kommunens intranat TimNet, under rubriken Service och resurser.

@ TIMRA KOMMUN

@I\MRRKOMMUN

»

oeo-1691

s 060163100
1053320

Telefon:
2 Telefon ¥
ang. 14 obi

E-postsignaturer

En enkel tydlig e-postsignatur signalerar en konsekvent strategi att kommunicera via mail. Vi for-

starker e-postsignaturen men den grafiska barden vagrat som férenklar e-post konversationen och
fungerar som skiljedelare mellan olika e-postinlagg.

Ll

Yot s
L . B
el e

™

W s
[y

-

Marie Zetterlund

Informationsansvarig

@ TIMRA KOMMUN 86182 Timra | Tel 060-16 34 22

Mobil 070-19 16 500 | www.timra.se
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Giveaways
Farger har en positiv inverkan. Vi valt att arbeta med de tre farger som finns i kommunlogotypen
nar det galler giveaways. | vissa fall kan man &ven kombinera med budskap.

{toPPe“‘ége‘ [b u d S k a p] TIMR:%EMMUN

[to P Y en | ag e] TIMRA KOMMUN

&

'

.,-'" B L _'.- ‘budskap‘
\—J\.ﬁ \/LJ\/

Bilar
Placeringen av logotypen nér det galler kommunens bilar. Kan aven stripas upp med tillfalliga budskap.

DEKALER 70X400 MM

KULSPETSPENNOR

KOMMUNNAL

IS

5 TNRAKOWN

<L 1
kel .
AL
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Flaggor
Flaggorna i farg ar anvandningsomrade olika events och evenemang. Den mer traditionella och neu-
trala flaggan med gra/vit botten passar mer som permanent flagga.

4

¢ ¢ ®
| o [l
TIMRA KOMMUN - — -

Arbetsklader
Placeringen av logotypen nar det galler kommunens klader. Svartvit logotyp nar det galler varselklader.
Vardklader antingen gra brodyr eller svartvit tryck.

VARSELKLADER q

VARDKLADER
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